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Về chúng tôi
Công ty Cổ phần Công nghệ DIP Việt Nam tiền thân là Công Ty Cổ Phần Xúc Tiến 
Thương Mại Đầu Tư Hành Tinh Số. Là doanh nghiệp chuyên sâu phát triển và triển 
khai ứng dụng hệ thống phần mềm về công nghệ thông tin vào quản lý kinh doanh 
nhằm nâng cao hiệu quả điều hành, quản trị cho các doanh nghiệp, tổ chức kinh 
doanh – xã hội.

Thế mạnh của DIP Việt Nam là am hiểu về thị trường bất động sản. Chúng tôi tự hào 
có một đội ngũ nhân viên tài năng và giàu kinh nghiệm, am hiểu nhu cầu khách 
hàng đã đồng hành và chuyển đổi số thành công cho hàng trăm chủ đầu tư, Công ty 
quản lý tòa nhà hàng đầu Việt Nam như: Novaland, Tập đoàn Hòa Phát, MIK Group, 
TTC Land, Saigon Coop, TNR, …Và các doanh nghiệp lĩnh vực thương mại dịch vụ khác 
như: May 10, VNG Value, Vinamotor,…

Với cam kết mang lại giá trị thực cho khách hàng, DIP Việt Nam đã trở thành một 
trong những công ty phát triển phần mềm hàng đầu tại Việt Nam, cung cấp những 
giải pháp chuyển đổi số thực chất, hiệu quả, xương sống không thể tách rời cho 
doanh nghiệp khách hàng. Qua đó góp phần xây dựng nền kinh tế số, vào sự thịnh 
vượng chung của nền Khoa học Công nghệ ứng dụng quốc gia.
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Tầm Nhìn - Sứ Mệnh

Giá Trị Cốt Lõi

Tầm nhìn: DIP Vietnam sẽ trở thành doanh nghiệp cung cấp giải pháp Công nghệ 
Dịch vụ hàng đầu, không ngừng đổi mới để kiến tạo nên hệ sinh thái giải pháp công 
nghệ ứng dụng đa dạng, đồng thời đồng hành cùng sự nghiệp phát triển của đối tác 
khách hàng

Sứ mệnh: Vì giải pháp Công nghệ - Dịch vụ tối ưu

Hiểu rõ Nguồn nhân lực là nhân tố chiến lược và mang tính chất quyết định trong sự 
phát triển dài lâu của Công ty, DIP Vietnam quyết tâm tạo ra môi trường phát huy 
tinh thần sáng tạo, mỗi cá nhân có điều kiện phát huy hết tài năng, đóng góp vào sự 
phát triển của công ty, thành công của khách hàng và sự thịnh vượng của xã hội

DIP Vietnam nỗ lực phát huy hết tiềm năng nội tại và 
sẵn sàng chinh phục mọi thử thách nhằm thực hiện 
đúng cam kết với Khách hàng và Đối tác

Giá trị cốt lõi chính là kim chỉ nam mà DIP Vietnam luôn hướng đến: Duy trì sức 
mạnh tập thể để tạo lập sức bền nhằm thực hiện tốt các cam kết với khách hàng, 
được khách hàng tin tưởng tín nhiệm.

Determine - Quyết tâm

Nắm vững về kiến thức chuyên môn nhằm tạo ra 
những sản phẩm có giá trị, đáp ứng nhu cầu của 
Khách hàng và Đối tác

Professionally - Chuyên nghiệp

DIP Vietnam khích lệ và biểu dương tinh 
thần sáng tạo của cán bộ nhân viên dựa trên 
lợi ích tập thể, không ngừng đổi mới trong 
tư duy, quy trình nghiệp vụ nhằm hiện thực 
hóa mục tiêu nâng cao chất lượng Sản 
phẩm – Dịch vụ với Khách hàng và Đối tác

 Innovatively - Sáng tạo
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Sơ Đồ Tổ Chức
Công Ty DIP Việt Nam

+ Quản lý và điều hành mọi hoạt động của DIP Vietnam.
+ Tư vấn chiến lược, kiến trúc và lộ trình triển khai giải pháp CNTT cho các doanh 
nghiệp tập trung vào thị trường miền Nam và Nam Trung Bộ.
+ Nghiên cứu, Phân tích, Thiết kế, Xây dựng và Triển khai các phần mềm Quản trị 
doanh nghiệp.

HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ

BAN KIỂM SOÁT

BAN GIÁM ĐỐC

TRỤ SỞ
HỒ CHÍ MINH

CHI NHÁNH
HÀ NỘI

P. MARKETING P. HÀNH CHÍNH
KẾ TOÁN

Trụ sở Hồ Chí Minh

+ Tư vấn chiến lược, kiến trúc và lộ trình triển khai giải pháp CNTT cho các doanh 
nghiệp tập trung vào thị trường miền Bắc và Bắc Trung Bộ.
+ Xúc tiến thương hiệu và phát triển thị trường sản phẩm

Chi nhánh Hà Nội

+ Nghiên cứu, Phân tích, Thiết kế, Xây dựng và Triển khai các phần mềm Quản trị 
doanh nghiệp
+ Gia công, phát triển phần mềm Quản trị doanh nghiệp

Chi nhánh Nha Trang

CHI NHÁNH 
NHA TRANG
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Lĩnh Vực
Hoạt Động

TƯ VẤN GIẢI PHÁP CNTT SẢN XUẤT, GIA CÔNG PHẦN MỀM

GIẢI PHÁP QUẢN LÝ KINH DOANH
BẤT ĐỘNG SẢN

CUNG CẤP DỊCH VỤ LƯU TRỮ 
SERVER, HOSTING

DỊCH VỤ QUẢNG CÁO EMAIL, SMS
MARKETING, TỔNG ĐÀI TÍCH HỢP

KÊNH THÔNG TIN GIAO DỊCH 
HÀNG HÓA VÀ BẤT ĐỘNG SẢN



NGÔN NGỮ LẬP TRÌNH

CMS, FRAMEWORK & FLATFORM

HỆ ĐIỀU HÀNH

CÔNG CỤ LẬP TRÌNH DỊCH VỤ CLOUD
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Nền Tảng
Công Nghệ



CÔNG TY CỔ PHẦN CÔNG NGHỆ 
DIP VIỆT NAM

Với đội ngũ chuyên viên tư vấn giàu kinh nghiệp, DIP Việt Nam cung cấp dịch vụ 
phát triển phần mềm theo yêu cầu khách hàng. Tư vấn giải pháp phù hợp nhất theo 
yêu cầu của doanh nghiệp.

Dựa trên nền tảng sẵn có cho phép tùy biến linh hoạt, chúng tôi tự đáp ứng hầu hết 
các yêu cầu của khách hàng trên nhiều lĩnh vực như: bất động sản, quản lý tòa nhà, 
chuỗi phân phối, cửa hàng xe máy, phòng khám nha khoa, khách sạn, du lịch,…

Tư Vấn 
Ứng Dụng CNTT
DIP Việt Nam cung cấp cho khách hàng tri thức cùng kinh nghiệm làm việc thực tế 
trên phần mềm, giúp khách hàng ứng dụng phần mềm triệt để nhằm tối ưu công 
việc thay vì chỉ đơn thuần thông thạo các kỹ năng cơ bản.

Phát Triển
Phần Mềm Theo Yêu Cầu

Khảo sát 
nhu cầu

Tư vấn 
giải pháp

Xây dựng 
phần mềm

Triển khaiPhát triển 
tiện ích 

theo yêu cầu

Bảo trì 
và hỗ trợ



Giải pháp chuyển đổi số cho chủ đầu tư và sàn phân phối dự 
án bất động sản. Số hóa dữ liệu kinh doanh và đáp ứng đầy 
đủ nhất, toàn diện nhất các hoạt động hàng ngày của các 
bộ phận Quản lý, Kinh doanh, Thủ tục, Kế toán, Marketing - 
CSKH

Giải Pháp Quản Lý Kinh Doanh 
LANDSOFT BUSINESS

Dự án - bảng hàng Chính sách bán hàng,
lịch thanh toán

Quản lý sàn phân phối,
sàn liên kết

Quản lý giao dịchKế toán công nợ

Thủ tục bán hàng

Chăm sóc khách hàng

App booking online

CHUYỂN ĐỔI SỐ QUY TRÌNH BÁN HÀNG

Số hóa dữ liệu giao dịch, chuẩn hóa quy trình quản lý, phê duyệt chặt chẽ phù hợp với
đặc thù kinh doanh bán hàng dự án bất động sản tại Việt Nam

Hợp đồng
đặt cọc

Giao dịch
Giữ chỗ

Hợp đồng
mua bán

Thủ tục
thanh lý

Bàn giao
Cấp sổ đỏ
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Xây dựng quy trình chăm sóc khách hàng chuyên nghiệp cho doanh nghiệp kinh 
doanh bất động sản. Giải pháp số hóa chi tiết thông tin khách hàng với quy trình bảo 
mật chặt chẽ, giúp khai thác tối đa giá trị cho khách hàng tiềm năng doanh nghiệp

Ứng dụng di động cung cấp thông tin dự án, tiến độ xây dựng, lịch thanh toán,  thông 
báo nhắc nợ cho khách hàng

GIẢI PHÁP CHĂM SÓC KHÁCH HÀNG CHO CHỦ ĐẦU TƯ

GIẢI PHÁP QUẢN LÝ SỰ KIỆN LỄ MỞ BÁN

SỰ KIỆN MỞ BÁN

KHÁCH HÀNG QUAN
TÂM DỰ ÁN

RÁP CĂN TẠI SÀN

Liên hệ tư vấn viên/NVKD

Xem thông tin dự án

CRM - Chăm sóc khách hàng

Đặt chỗ theo thứ tự sàn

Đặt chỗ theo quyền ưu tiên

Bảng hàng
điện tử

Check in/
Check out

Booking
online

Giữ chỗ/
Đặt cọc

Báo cáo
đóng tiền

 
Chương trình
khuyến mại

Chính sách
bán hàng

SMS Email
tự động

Gửi thông báo 
nhắc nợ

Cập nhật
tiến độ dự án
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Giải pháp thúc đẩy tốc độ bán hàng, chuyển đổi số quy trình kinh doanh vận hành hệ 
thống sàn phân phối bất động sản. Phát triển chính sách bán hàng, chính sách hoa 
hồng sàn theo đặc thù yêu cầu riêng của khách hàng

Phần mềm quản lý chăm sóc khách hàng được xây dựng chuyên biệt cho hoạt động 
quản lý chăm sóc khách hàng với các nghiệp vụ tối ưu cho sàn môi giới bất động sản

Giải Pháp Quản Lý Vận Hành 
Sàn Phân Phối

Giải Pháp CRM Cho Sàn Môi giới  
LANDSOFT AGENCY

Phân quyền bảo mật thông tin kho sản phẩm

Quản lý Nhu cầu bán/ Nhu cầu cho thuê

Quản lý nhu cầu cần mua/ Nhu cầu cần thuê

Tự động khớp nhu cầu khách hàng

Báo cáo kinh doanh, hoa hồng nhân viên

Quản lý dự án, bảng hàng

Phí môi giới

Giao dịch giữ chỗ

QUẢN LÝ SÀN 
GIAO DỊCH

Marketing

CHÍNH SÁCH 
KINH DOANH

Hoa hồng
nhân viên

Hoa hồng
sàn

Giao dịch đặt cọc

Quản lý nhân viên

CRM

Khách hàng

Sàn F2

ĐỐI CHIẾU CĐT

Kế hoạch Marketing
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Cư dân điện tử

Quản lý hợp đồng thuê

Phí dịch vụ

Quản lý tương tác cư dân, khách hàng

ỨNG DỤNG QUẢN LÝ TÒA NHÀ

Thông Báo

Đăng Ký Dịch Vụ

Thanh Toán

Tra Cứu Phí

Kiến Nghị
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Giải Pháp Quản Lý Tòa Nhà
LANDSOFT CONTROL

Giải pháp quản lý tổng thể cho khả năng tùy biến linh hoạt, cho phép tùy biến 
theo quy trình quản lý riêng của tòa nhà chung cư, văn phòng, khu phức 
hợp, trung tâm thương mại, khu công nghiệp 
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Giải pháp Tối ưu nhân lực và đưa ra quy trình vận hành 
tài sản kỹ thuật tòa nhà chuyên nghiệp nhằm đem lại 
lợi ích tối đa về kinh tế, giảm thiểu rủi ro trong suốt 
vòng đời của tài sản

Ứng dụng quản lý vận hành tài sản trên di 
động cho phép kỹ thuật viên thuận tiện trong 
công việc, tiết kiệm thời gian nguồn lực

QUẢN LÝ KỸ THUẬT VẬN HÀNH TÒA NHÀ

Kế hoạch bảo trì tài sản

Kế hoạch vận hành hàng ngày

Quản lý ca trực

Quản lý phiếu Checklist

Thông tin tài sản trang thiết bị tòa nhà

Quản lý thông tin bàn giao

Checklist các hạng mục bàn giao

Quy trình bàn giao nội bộ

Quy trình bàn giao khách hàng

GIẢI PHÁP BÀN GIAO MẶT BẰNG

 



Giải pháp quản lý và chăm sóc khách 
hàng tổng thể giúp nâng cao tỷ lệ 
chuyển đổi, khả năng ký kết giao 
dịch, chốt đơn hàng. Tự động hóa các 
quy trình chăm sóc khách hàng thủ 
công, phân tích dữ liệu khách hàng 
và đưa ra báo cáo đo lường hoạt động 
kinh doanh. 

Giải pháp Phần mềm quản lý kinh doanh toàn diện được xây dựng trên quy trình mở 
cho phép tùy biến linh hoạt theo yêu cầu, lĩnh vực kinh doanh, đặc thù quản lý riêng 
của từng doanh nghiệp theo chuỗi giá trị

Giải Pháp Quản Lý Doanh Nghiệp
BMS Plus

Phần Mềm Quản Lý Khách Hàng
CRM Plus

QUẢN LÝ MUA HÀNG

QUẢN LÝ BÁN HÀNG

QUẢN LÝ KHO

BẢO HÀNH BẢO TRÌ

KẾ TOÁN & TÀI CHÍNH

QUẢN LÝ CHI NHÁNH
ĐIỂM BÁN HÀNG

CRM – QUẢN LÝ 
CHĂM SÓC KHÁCH HÀNG

QUẢN LÝ NHÂN SỰ
HỆ THỐNG

BUSINESS SOFTWARE

CRM PLUS
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BUSINESS SOFTWARE

BMS PLUS

Khách hàng

Cơ hội

Báo giá

Hợp đồng

Khách hàng
thân thiết



Ứng Dụng
Tích Hợp API
Giải pháp giúp doanh nghiệp, tập đoàn khách hàng hoàn thiện hệ thống công 
nghệ thông tin. Tự động hóa nhiều chức năng của hệ thống một cách hiệu quả

Tích hợp - API: được sử dụng để tích hợp ứng dụng mới với hệ thống phần mềm hiện 
tại. Điều này làm tăng tốc độ phát triển vì không cần phải viết lại từng chức năng từ 
đầu

Đổi mới - Dễ dàng ứng dụng các công nghệ mới nhất  API có sẵn mà không phải viết 
lại từ đầu

Mở rộng - Phát triển ứng dụng tương thích trên nhiều nền tảng, môi trường

Dễ duy trì - Đảm bảo sự độc lập, nhất quán giữa các hệ thống mới và cũ bên trong 
doanh nghiệp khách hàng

Mobile device

Webportal

Phần mềm kế toán

Hệ thống ERP

HRM

Hóa đơn điện tử

IP Call center
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API



Trung tâm dữ liệu ảo hóa, là nơi đặt, vận hành 
và quản lý server, thiết bị lưu trữ dữ liệu theo 
chuẩn điện toán đám mây, với khả năng đảm 
bảo an ninh, an toàn và có khả năng mở rộng 
cao, chi phí thấp

Tổng đài IP Call Center được tích hợp với các 
giải pháp phần mềm nhằm tăng cường 
chăm sóc khách hàng

Không cần đầu tư phần cứng

Sao lưu dữ liệu hàng ngày

Dễ dàng nâng cấp cấu hình 
máy chủ

Một đầu số xử lý nhiều cuộc gọi

Định tuyến cuộc gọi tự động

Tự động hiển thị thông tin khách gọi đến

Ghi âm và lưu trữ nội dung cuộc gọi

IP PhoneSoft Phone Soft Phone

Administrator

SMS Brandname Automation

• Thiết lập SMS trên phần mềm
• Gửi thông tin tĩnh hoặc thông tin tự động

Email Marketing Automation

• Tích hợp dịch vụ gửi Email Amazon SES
• Thiết lập các cơ chế gửi Email tự động

Cloud Datacenter
Dịch Vụ Cho Thuê Máy Chủ

Tích Hợp Tổng Đài
IP CALL CENTER

Tích Hợp
AUTOMATION MARKETING
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An toàn dữ liệu
Với những chuyên gia CNTT hàng đầu, DIP Việt Nam cung cấp và ứng dụng các giải 
pháp bảo mật tốt nhất và phù hợp nhất cho các hệ thống phần mềm quản lý doanh 
nghiệp. DIP Việt Nam luôn cam kết bảo mật dữ liệu kinh doanh của khách hàng 
trong quá trình triển khai hệ thống. Tuân thủ nguyên tắc yêu cầu bảo mật dữ liệu 
kinh doanh khi khách hàng yêu cầu

Bảo mật và

BẢO MẬT MẠNG

BẢO MẬT
CƠ SỞ DỮ LIỆU

BẢO MẬT
ỨNG DỤNG

BẢO MẬT
HÀNH CHÍNH

BẢO MẬT
HỆ ĐIỀU HÀNH
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LANDSOFT BUSINESS

Khách Hàng
Tiêu Biểu
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LANDSOFT CONTROL

BMS PLUS
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(028) 710 66 777 (024) 710 55 777 info@dip.vn

Liên Hệ

Trụ Sở Chính

Chi Nhánh

DIP Vietnam Technology Joint Stock Company
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Hồ Chí Minh: 44 - OT01, Tòa Landmark 81, 720A Nguyễn Hữu Cảnh, 
Quận Bình Thạnh, Tp HCM

Hà Nội: Tầng 12, Tòa nhà Ellipse Tower, 110 Trần Phú, Quận Hà Đông, 
Tp Hà Nội

Nha Trang: Tầng 9, Tòa nhà VCN Tower, 02 Đường Tố Hữu, Phường 
Phước Hải, TP Nha Trang, Tỉnh Khánh Hòa
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